JL6D6
VEZETO

CélkitUzés és fejlesztési terv

1. Alapinformaciok

Név: [Beosztott nevel

Beosztas: [Pozicio neve]

Datum: [A terv kidolgozasanak datumal

2. Célkitizések meghatarozasa
Altalanos cél: [Mi a cél, amit el szeretnénk érni?]

Konkrét eredmeények: [Milyen mérhetd, konkrét eredmeényeket
varunk?]
o [PL Novelje az ugyfelelegedettseget 10%-kall
o [Rendszeresen tartsa az ugyfelekkel a kapcsolatot, legalabb
havi 2 alkalommall
o [Csdkkentse a hibaaranyt a projektekben 15%-kal az el6zb
idészakhoz keépest.]

3. Fejlesztési teruletek
e Erdsségek: [Miben kiemelked6 a beosztott?]

o [PL Gyors problémamegoldd kepesseqg, jo csapatjatekos.]
o Fejlesztendé teriletek: [Milyen készsegeken, teruleteken érdemes
dolgozni?]

o [Kommunikacios készsegek: Hatekonyabb belsd
kommunikacio érdekében.]

o [ldégazdalkodas: Prioritasok jobb kezelése a hatariddk
tartasahoz.]

o [Szakmai tudas: Uj szoftverek hasznalatanak elsajatitasa.l



4. Akcioterv
e Tevékenységek:

1. [Vegyen részt havonta egy szakmai tovabbképzésen vagy
workshopon.]
2. [Heti egyszer tartson statuszmegbeszélést a csapattall
3. [Hozzon létre egy személyes hatariddkezelési rendszert.]
o Eszkdzok és forrasok:
o [Online tanfolyamok a szakmai fejlédéshez.]
o [Mentorprogram keretében tapasztalt kollegatél tanacsok
kérésell
o lldégazdalkodasi eszkdzok, mint pl. Trello, Asanall
5. Mérés és értékelés
e Mérdszamok:
o [Havonta legaldbb 5 ugyfeltol erkezzen pozitiv visszajelzés.]
o [Projektek idében tértend befejezése 90%-os aranyban.]
o [Rendszeres visszacsatolasokban kimagaslo értékelések a
vezetotoll
o |ddszakos értékelések:
o [Havi szinten: Teljesitménymutatok felulvizsgalata és
megbeszélés.]
o [Negyedévente: Stratégiai célok teljesitésenek kiertékelése.l

B. Vart eredmények és hataridok

e Rovid tav: [1-3 honap alatt javulod ugyfelelégedettseg, hatariddk
pontos tartasal

e Hosszu tav: [6-12 honap alatt jelentds szakmai fejlédés, magasabb
pozicio eléerése lehetdsegell

7. Tovabbi megjegyzések
[Fontos megjegyezni, hogy a beosztott folyamatos tdmogatast kap a
fejlédéese soran, és barmikor kérhet konzultaciot ]

8. Alairasok
Beosztott:

Vezeto:



