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Feladat
Kommunikacios terv készitése egy valtozashoz!

Valassz egy kézelmultbeli vagy tervezett valtozast a munkahelyeden.
Készits egy egyszer( kommunikacios tervet:

Ki a célcsoport?
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Példa:
Kommunikacios terv egy valtozashoz

Valtozas: Egy Uj teljesitményeértékelési rendszer bevezetése a vallalatnal

1. Célcsoport
e Munkavallalok (akikre kozvetlen hatassal lesz a valtozas)

o Kozépvezetdk (akik segitenek a bevezetésben és tamogatjak a
csapatukat)

e Felsdvezetés (akik a valtozas stratégiai jelentésegét erdsitik)

e HR osztaly (akik felelések az uj rendszer bevezetéséert és tdmogatasaért)

2. Mit kell tudniuk?

e Miért torténik a valtozas?
Az Uj rendszer célja az objektivebb, atlathatobb és igazsagosabb
teljesitményértékelés.

e Mivaltozik pontosan?
Az eddigi éves értékelés helyett negyedéves visszacsatolas lesz, uj
kritériumrendszerrel.

¢ Milyen elényei lesznek?
Gyorsabb visszajelzés, fejlédési lehetéseég és igazsagosabb elismerés.

e Mikor lép életbe?
Az Uj rendszer bevezetése 3 honapon belul megtorténik, a tesztidészak 2
honapig tart.

¢ Milyen tamogatast kapnak?
Tréningek, utmutatok és kérdezz-felelek forumok lesznek elérhetdk.



3. Hogyan és mikor kommunikaljuk?

Idépont
1. hét
2. hét
3. hét
4. hét
8. hét

12. hét

Osszegzés

Kommunikacids csatorna
Fels6vezetdi e-mail

Munkavallal6i tajekoztatd meeting
Vezet6i workshopok

HR-tréningek és GYIK-dokumentum
Kisérleti értékelés

Eles indulas + visszajelzési forum
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Tartalom

Bejelentés a valtozasral és annak céljairol
Részletes bemutatas, kérdések megvalaszolasa
Kozépvezetdk felkészitése, gyakorlati utmutato
Gyakorlati hasznéalat bemutatéasa, példak

Az Uj rendszer tesztelése, visszajelzések gytjtése

Az (j rendszer hivatalos bevezetése, tapasztalatok megosztasa

A kommunikacios terv célja, hogy minden érintett idében és érthetéen kapjon
informaciot a valtozasrol. A rendszeres és tébbcsatornas kommunikacio
biztositja, hogy a munkavallalok ne erezzek bizonytalannak vagy elhanyagoltnak
magukat a folyamat soran.



